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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
FUR DIE ERRICHTUNG EINES GLASFASERANSCHLUSSES

1. VERTRAGSPARTNERIN, VERTRAGSGEGENSTAND UND BEDINGUNGEN

1.1 lhre Vertragspartnerin fir die Herstellung des Glasfaseranschlusses ist die Speed Connect Netzwerkserrichtungs GmbH
(,wir oder ,SCA), Karl Farkas Gasse 22/7.0G, 1030 Wien, anfrage@speed-connect.at, Tel.Nr. 0800-700748. Wir errichten, betreiben
und verantworten die Glasfaser-Infrastruktur.

1.2. Mit dem SCA-Glasfaser-Anschluss wird eine Nutzungseinheit (Haushalt/Wohnung/Biiro/Betrieb) an unsere Glasfaser-
Infrastruktur angeschlossen (,Glasfaseranschluss® oder ,Fiber To The Home - FTTH®).

1.3. Zur aktiven Nutzung des Glasfaseranschlusses miissen Sie einen Internet-Service-Vertrag mit einem der auf unserer
Website angefiihrten Internet Service Providern (,ISP*) abschlielsen.

2. BERECHTIGUNG UND RECHTEEINRAUMUNG

2.1. Sie bestétigen, dass Sie entweder Eigentiimer:in der vertragsgegenstandlichen Liegenschaft sind, oder als Miteigentiimer:in,
Mieter:in bzw. sonstige:r Nutzungsberechtigte:r iber die erforderlichen Berechtigungen zur Herstellung eines Glasfaseranschlusses
am Standort verfligen. Der Nachweis einer erforderlichen Berechtigung ist auf Verlangen der SCA beizubringen.

2.2. Sie rdumen der SCA auf der vertragsgegenstéandlichen Liegenschaft zwischen deren Grenze und dem Einleitungspunkt
an der Innenseite des anzuschliellenden Gebdudes das Leitungsrecht zur Errichtung, Erhaltung, Erneuerung und Betrieb einer
Kommunikationslinie gemaf Telekommunikationsgesetz (TKG 2021) ein. Sie verpflichten sich, sémtliche Pflichten aus diesem
Vertrag auch auf Ihre Rechtsnachfolger:innen im Besitze und Eigentum lhrer Liegenschaftsanteile zu tberbinden und diese zu
verpflichten, diese Pflichten auf weitere Nachfolger:innen zu iberbinden. Sollte auf dem vertragsgegenstandlichen Standort bereits
Infrastruktur vorhanden sein, die fiir die Herstellung eines Glasfaser-Hausanschlusses verwendbar ist (z.B. Leerrohre), so rdumen Sie
uns das Recht ein, diese zu verwenden.

3. VERTRAGSABSCHLUSS

3.1. Der Vertrag kommt bei Online-Bestellung durch den Klick auf die Schaltflache ,,Bestellen“, andernfalls durch Ihre
(digitale) Unterschrift zustande. Bitte beachten Sie allerdings Punkt 6.6 zur Realisierbarkeit des Glasfaser-Anschlusses.

3.2. Nach Eingang lhrer Bestellung erhalten Sie von uns eine E-Mail-Bestatigung mit einer Zusammenfassung des Vertrages
inklusive einer Widerrufsbelehrung, die Sie nach Erhalt abspeichern kdnnen. Die Vertragssprache ist Deutsch.

4, WIDERRUF UND RUCKTRITT

4.1. Kund:innen, die Verbraucher:innen im Sinne des §1 Abs.1 Z2 Konsumentenschutzgesetz sind, haben das Recht, vom
Vertrag ohne Angabe von Griinden zuriick zu treten. Die Widerrufsfrist betrdgt 14 Tage ab dem Tag nach Vertragsabschluss, an
welchem Ihnen die Widerrufsbelehrung zugegangen ist. Beachten Sie dazu Punkt 3 oben.

4.2 Um das Rucktrittsrecht auszutiben, haben Sie uns mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. E- Mail oder ein mit der Post
versandter Brief) Uber lhren Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, zu informieren. Sie kdnnen dazu das bereitgestellte Formular

verwenden oder den Rucktritt formlos erklaren. Wirwerden den Eingang Ihrer Ricktrittserklarung unverziiglich schriftlich bestatigen.

43 Die Rucktrittserklarung ist zu richten an Speed Connect Netzwerkserrichtungs GmbH, Karl Farkas Gasse 22/7.0G, 1030
Wien, oder per E-Mail an ruecktritt@speed-connect.at.
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4.4. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, wenn Sie die Mitteilung Giber die Austibung des Riicktrittsrechts vor Ablauf der
Rucktrittsfrist absenden.

4.5. Wenn Sie fristgerecht von Ihrem Rucktrittsrecht Gebrauch machen, wird Ihnen ein allfallig bereits gezahltes Entgelt
innerhalb von 14 Tagen auf die von Ihnen bekannt zu gebende Kontonummer zuriickerstattet.

4.6. Haben Sie verlangt, dass die Leistungen (Herstellung des Hausanschlusses durch das ausfiihrende Bauunternehmen)
wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Leistungen entspricht.

47. Das Rucktrittsrecht gilt nicht fir Unternehmer:innen.

5. HERSTELLUNG UND TERMINE

5.1. Selbstinstallations-Hausanschluss

51.1.  Im Rahmen des Selbstinstallations-Hausanschlusses bringen wir die Leerverrohrung bis zur Grundstiicksgrenze
(Ubergabepunkt). Die Wahl des Ubergabepunktes steht ausschlieBlich uns zu, wobei wir von lhnen geduferte Wiinsche nach
Moglichkeit berlcksichtigen werden. Wir oder das von uns beauftragte Bauunternehmen werden Sie zur Terminkoordination
rechtzeitig kontaktieren.

5.12.  Sie haben sich dazu verpflichtet, die Herstellung vom Ubergabepunkt bis zum Netzabschlusspunkt (OTO-Box) zu

Ubernehmen. Die Selbstinstallation hat in Ubereinstimmung mit den von uns mitgeteilten technischen Spezifikationen zu erfolgen.
Wir stellen Ihnen die Installationsanleitung und ein Selbstinstallations-Paket zur Verfiigung.

5.1.3.  Siesollten mit den Arbeiten zur Selbstherstellung erst beginnen, wenn wir Sie zur Durchfihrung aufgefordert haben; dies
erfolgtin derRegel nach einerbautechnischen Begehung. Ab unserer Aufforderung haben Sie 3Wochen Zeit, die Herstellungsarbeiten
abzuschliefen und uns vom Abschluss der Arbeiten zu informieren.

5.1.4. Wenn Sie die Selbstherstellungsarbeiten in Ubereinstimmung mit unseren technischen Spezifikationen abgeschlossen
haben, werden wir oder das von uns beauftragte Bauunternehmen lhren Standort binnen 3 Monaten nach Erhalt der Information

Uber den Abschluss der Selbstherstellungsarbeiten fertigstellen.

5.1.5.  Sollte Sie die Selbstherstellung nicht rechtzeitig oder nicht entsprechend unserer technischen Vorgaben durchfiihren,
werden wir Ihnen die uns daraus entstehenden Zusatzkosten gemaf Punkt 6.7 in Rechnung stellen.

5.2. Standard-Hausanschluss
5.2.1.  Voraussetzungen fiir den Hausanschluss, die von Ihnen bereitzustellen sind:

Fir die Hauseinfiihrung: ein Standardkellerwandaufbau (z.B. Noppenbahn, XPS Dammung, Schicht aus bitumindser Klebespachtel,
2-lagige bituminose Abdichtung, Wand aus Ziegel/Beton/Stahl-beton/Mantelbetonsteinen und Innenputz).

Eir die Kabelfiihrung: korrekte und vollstandige Informationen zu allféllig bestehenden Leitungen im Innen- und AulRenbereich
(z.B. Wasserleitungen, Stromleitungen, Fultbodenheizungen, Flachen-kollektoren, Gartenbewdsserungsanlagen....)

Fir den Betrieb der Glasfaser-Anschlussbox (ONT): ein 230V Stromanschluss innerhalb eines 0,5m Radius um das ONT.
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52.2. Wir oder das von uns beauftragte Bauunternehmen werden Sie zwecks Terminvereinbarung kontaktieren, um
gemeinsam mit lhnen eine bautechnische Begehung lhres Standorts durchzuflihren. Bitte beachten Sie dazu auch Punkt 6.2.2.
Sofern die in Punkt 6.2.1 beschriebenen Leistungen zur Herstellung des Hausanschlusses ausreichen, werden die erforderlichen
Arbeiten durchgefihrt.

5.3. Standard-Hausanschluss im Mehrparteienhaus

Wir oder das von uns beauftragte Bauunternehmen werden Sie zwecks Terminvereinbarung zur Herstellung Ihres Anschlusses
kontaktieren. Sofern die in Punkt 6.3 beschriebenen Leistungen zur Herstellung des Hausanschlusses ausreichen, werden die
erforderlichen Arbeiten durchgefiihrt.

5.4. Non-Standard Hausanschluss

Sollte sich im Zuge der Begehung zeigen, dass die in Punkt 6.1, 6.2.1, 6.3 oder 6.4 beschriebenen Leistungen zur Herstellung Ihres
Hausanschlusses nicht ausreichen, werden Sie Uiber die erforderlichen Mehrkosten (Nachtragsangebot) informiert. Bitte beachten
Sie dazu auch Punkt 6.6 dieser Vereinbarung hinsichtlich der bautechnischen Realisierbarkeit des Hausanschlusses. Sollten Sie das
Nachtragsangebot akzeptieren, werden die erforderlichen Arbeiten durchgefiihrt.

Sollten Sie mit dem Nachtragsangebot nicht einverstanden sein, nehmen wir dies als Ihren Ricktritt vom gesamten Vertrag zur
Kenntnis. In diesem Fall wird Ihnen ein allfallig bereits gezahltes Herstellungsentgelt zurlickerstattet.

6. ANSCHLUSSKOSTEN UND LEISTUNGEN

6.1. Selbstinstallations-Hausanschluss

6.1.1.  Folgende Leistungen sind in unserem Selbstinstallations-Hausanschluss inkludiert:

. Bereitstellung des notwendigen Material fir die Selbstinstallation: 30m LWL-Rohr (erdverlegbar), 2 LWL-Endkappen, 1 LWL-
Rohrmuffe, 1 Hausanschlusskasten ,15m LWL-Indoorkabel inkl. OTO-Box und Verlegeanleitung.
. Einbringen des Glasfaserkabels (wird von uns beigestellt) vom néhest moglichen Anschlusspunkt bis Hausanschlusskasten

(Material wird von uns beigestellt) Spleien des LWL-Kabels und Montage und Inbetriebnahme der ONT, inklusive aller
notwendiger Nebenleistungen zur Inbetriebnahme der Glasfaser-Infrastruktur.
. Bitte beachten Sie, dass die Glasfaser-Anschlussbox (ONT) einen 230V Stromanschluss innerhalb von 0,5m benétigt.

6.2. Standard-Hausanschluss

6.2.1.  Folgende Standard-Leistungen sind in den Anschlusskosten inkludiert:

. Die Herstellung eines Glasfaser-Hausanschlusses mittels unterirdischer Erdverlegung (auf unbefestigten Oberflachen, z.B.
im Vorgarten).

. Die Herstellung des erforderlichen Schlitzgrabens erfolgt mittels handgefihrter Grabenfrése (ca. 10cm Breite) oder mit
einem Minibagger (ca. 30cm Breite).

. Verlegung von bis zu 15m des von uns beigestellten Kabelschutzrohres von der Grundstiicksgrenze bis zum Gebdude auf

unbefestigten Oberflachen (Bodenklasse 1-5) inklusive Anschluss an das vorhandene Kabelschutzrohr, das vom
nachstmoglichen Anschlusspunkt zur Grundstiicksgrenze fiihrt.

. Die Uberdeckung des LWL-Leerrohrs betragt ca. 30cm. Etwa 10cm ber dem Leerrohr befindet sich ein Warnband.

. Wiederverfullung, Verdichtung und Oberflachenwiederherstellung der unbefestigten Oberflache sowie des Rasens durch
Einsden. Eine dariber hinaus gehende Wiederherstellung der Oberflache (z.B. Anwuchspflege oder Blumenbeet)
Ubernehmen wir nicht.
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6.2.2.

Prifung lhres allfallig bestehenden und technisch geeigneten Kabelschutzrohres vom ndchstmoglichen Anschlusspunkt
zur Grundstiicksgrenze auf dessen ordnungsgemalée Funktionalitat.

Durchdringung der Gebaudehlle und Erstellung einer gas- und wasserdichten Hauseinflhrung. Die Hauseinfiihrung kann
an der Aulbenwand sowohl unter- als auch oberirdisch (bis maximal 1m Hohe Gber Gebaudeoberkante) erfolgen. Im Falle
einer oberirdischen Hauseinfihrung erfolgt diese ,Aufputz” in einem UV-bestéandigen Schutzrohr.

Montage der Glasfaser-Anschlussbox (Optical Network Terminal - ONT) gebdudeinnenseitig am Hauseinflihrungspunkt
oder bis zu maximal 10m Entfernung und bei Bedarf maximal eine Innenwand- oder eine Deckendurchdringung. Die
Kabelfihrung und Montage im Gebdudeinneren erfolgt ,Aufputz® mittels Kunststoffkabelschellen bzw. in allféllig
bestehende Leerrohre.

Glasfaserleitung (wird von uns beigestellt) vom ndchstmdoglichen Anschlusspunkt zur Glasfaser-Anschlussbox (Material
wird von uns beigestellt) inklusive aller notwendiger Nebenleistungen zur Inbetriebnahme der Glasfaser-Infrastruktur.

VorBeginn der Grabungsarbeiten werden wiruns mitlhnen bei einer gemeinsamen Begehung zur Lage des Hausanschlusses

und zur Linienflhrung des Leerrohres von der Grundstlicksgrenze bis zur Hauseinfiihrung abstimmen und ein Hausanschluss-
Protokoll erstellen. Die Lage der zu errichtenden Leitungen, des Einleitungspunktes (EP) und des Anschlusspunktes (AP) ist im
Protokoll, das Teil dieses Vertrages wird, dargestellt.

6.2.3.

6.2.4.

In folgenden Féllen fallen beispielsweise Mehrkosten an:

Die Zuleitung erfolgt Giber befestigte Oberflachen (asphaltierte, betonierte, gepflasterte oder sonst befestigte Oberflachen).
Die Distanz zwischen dem Ubergabepunkt an der Grundsticksgrenze und dem Gebaude betragt mehr als 15m.

Die Distanz gebdudeinnenseitig betragt mehr als 10m.

Esist mehrals ein Wanddurchbruch oder mehr als ein Deckendurchbruch notwendig.

Hauseinfiihrungen unter- bzw. oberirdisch bei mehr als 1m Abstand zur Gebdudeoberkante inklusive Kabelschutzrohr.
Falls Informationen zu Leitungen nicht zur Verfiigung stehen (bitte beachten Sie Punkt 5.2.1): Ortung von allféllig
bestehenden Leitungen im Innen- und AuRRenbereich (z.B. Wasserleitungen, Stromleitungen, FulRbodenheizungen,
Flachenkollektoren, Gartenbewasserungsanlagen....)

Leistungen, die zur Herstellung des Hausanschlusses nicht unbedingt erforderlich sind (z.B. die Montage im Gebdudeinneren

soll ,Unterputz® erfolgen), werden nicht Teil dieses Vertrages. Solche Leistungen mussen Sie bei einem Unternehmen Ihrer Wahl
separat beauftragen oder selbst erbringen.

6.3.

6.3.1.

6.4.

6.4.1.

Standard-Hausanschluss im Mehrparteienhaus
Folgende Standard-Leistungen sind in den Anschlusskosten inkludiert:

Montage der Glasfaser-Anschlussbox (Optical Network Terminal - ONT) geb&udeinnenseitig am Hauseinfihrungspunkt (in
derWohnung)oderbiszumaximal10mEntfernungundbeiBedarfmaximaleinelnnenwand-odereine Deckendurchdringung.
Die Kabelfihrung und Montage im Gebé&udeinneren erfolgt ,Aufputz® mittels Kunststoffkabelschellen bzw. in allfallig
bestehende Leerrohre.

Glasfaserleitung vom néchstmoglichen Anschlusspunkt (Geb&dudeverteiler) zur Glasfaser-Anschlussbox inklusive aller
notwendiger Nebenleistungen zur Inbetriebnahme der Glasfaser-Infrastruktur.

Aktionspreise bei Nutzung unserer Partner Internet-Anbieter

Wir konnen gelegentlich Aktionspreise fiir die Herstellung von Glasfaseranschlissen anbieten, die nur dann gelten, wenn

Sie einen Internet-Service-Vertrag bei einem unserer Partner Internet-Anbieter abschlielten. Die aktuellen Preise flir unseren
reguldren Standard-Hausanschluss und den Aktionspreis fir unseren Standard-Hausanschluss entnehmen Sie bitte unseren
Preisinformationen.
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6.4.2.  Beilnanspruchnahme des Aktionspreises gelten zuséatzlich die folgenden Bedingungen:

Sie verpflichten sich, innerhalb von 3 Monaten nach Vertragsabschluss einen Internet-Dienste-Vertrag mit einem unserer
Partner Internet-Anbieter abzuschliefben und in der Folge ununterbrochen 24 Monate lang Internet-Dienste Uber einen unserer
Partner Internet-Anbieter zu beziehen. Eine Liste unserer Partner Internet-Anbieter finden Sie auf unserer Website unter:
www.speed-connect.at/unser-netz

6.4.3. Wenn Sie

(i) nicht spatestens nach 3 Monaten ab Herstellung Ihres Anschlusses einen Dienstevertrag mit einem unserer Partner Internet-
Anbieter abgeschlossen haben, oder

(ii) zwar innerhalb von 3 Monaten einen Dienstevertrag mit einem unserer Partner Internet-Anbieter abgeschlossen haben, jedoch
nicht ununterbrochen zumindest 24 Monate einen Dienstevertrag (oder mehrere (Folge-)Dienstvertrage) mit einem oder mehreren
unserer Partner Internet-Anbieter abgeschlossen haben,

mussen Sie nachtraglich den Preis fiir einen reguldren Standard-Hausanschluss bezahlen und uns alle zusatzlichen Kosten, die uns
durch die Herstellung Ihres Anschlusses entstanden sind, ersetzen.

6.4.4.  Es liegt in unserem eigenen Ermessen, Aktionspreise zu gewahren. Der raumliche und zeitliche Geltungsbereich der
Aktionspreise wird allein von uns festgelegt. Es besteht kein wie immer gearteter Rechtsanspruch auf die Durchflihrung von Aktionen
in einem bestimmten Gebiet. Aktionspreise kommen nur zur Anwendung, wenn wir den Vertrag ausdricklich unter Bezug auf den
Aktionspreis abschlieléen. Der Dienstevertrag Uiber die Erbringung von Internet-Diensten wird von Ihnen ausschliefRlich mit unserem
Partner Internet-Anbieter abgeschlossen. Sie kdnnen aus diesem Dienstevertrag keine Rechte oder Pflichten uns gegentiber geltend
machen.

6.5. Alle von SCA kommunizierten Preise fir Leistungen nach Punkt 6.1 bis 6.4 gelten nur im Zusammenhang mit der
Erschlieffungeines Gebiets / Objekts wie von SCA bekanntgegeben. Sollten Sie einen Anschluss Ihrer Nutzungseinheit nach Abschluss
der Erschlielfung eines Gebiets / Objekts wiinschen, sind wir gerne bereit, Ihnen ein individuelles Angebot zu legen.

6.6. Wir behalten uns vor, von diesem Vertrag zurlickzutreten, sollte sich im Zuge der Begehung herausstellen, dass der
Glasfaser-Anschluss bautechnisch nur mit erheblichem Mehraufwand oder Risiken realisierbar ist, welche tiber die typischerweise zu
erbringenden Leistungen bei der Errichtung eines Hausanschlusses hinausgeht, oder wenn sich der Anschluss Ihrer Nutzungseinheit
als rechtlich, wirtschaftlich oder technisch nicht durchfiihrbar erweist. In diesem Fall wird Ihnen ein allféllig bereits gezahltes
Herstellungsentgelt zurlickerstattet.

6.7. Konnen wir die Fertigstellung Ihres Standorts aus Griinden, die in lhrer Sphare liegen, nur mit Zusatzaufwand durchfihren,
insbesondere weil uns die Fertigstellung an dem mit Ihnen vereinbarten Termin nicht ermdglicht wird, stellen wir Thnen diese
Zusatzkosten in Rechnung. Sie stimmen dieser Kostentragung ausdricklich zu.

7. EIGENTUM

Die auf Ihrem Grundstlick verlegte Leerverrohrung, das Glasfaserkabel und die Glasfaser-Anschlussbox (,ONT*) bleiben in unserem
Eigentum und dirfen ausschlieRlich fir den vertragsgegensténdlichen Glasfaser-Anschlusses und nicht fir andere Netze oder
Netzbetreiber verwendet werden.
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8. WARTUNGSVERANTWORTLICHKEITEN UND STORUNGSBEHEBUNGSPROZESSE

8.1. Unsere Verantwortung umfasst ausschliefllich Leerverrohrung, Glasfaserkabel und endet bei der Glasfaser-Anschlussbox
(,ONT“). Die Einrichtungen sind mit Sorgfalt zu behandeln. Werden die Leerverrohrung oder Glasfaserkabel beschadigt, sind die
Kosten flr die Reparatur von Ihnen zu tragen. Wird die Glasfaser-Anschlussbox beschadigt, werden Ihnen EUR 50,-- (inkl. USt) fir den
Austausch in Rechnung gestellt. Die Wartungsverantwortung im Zusammenhang der Innenverkabelung liegt bei Ihnen. Sie tragen
auch samtliche in diesem Zusammenhang anfallenden Kosten.

8.2. Der Zugang zur Glasfaser-Anschlussbox ist bei Bedarf frei und zuganglich zu machen.

8.3. Die mit einem Ausweis versehenen Beauftragten dirfen das Grundstlick sowie das Geb&ude zur Durchfiihrung von
notwendigen Kontroll-, Wartungs- und Reparaturmalinahmen unentgeltlich betreten. Sie haben dariber hinaus den von uns mit
einem Ausweis versehenen Beauftragten den Zutritt zu ihren Rdumen zu gestatten, soweit dies fir die Prifung der technischen
Einrichtungen oder zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach diesem Vertrag, insbesondere zur Unterbrechung und
Trennung des Anschlusses oder zur Unterbrechung der Anschlussnutzung, erforderlich und Ihnen zumutbar ist.

8.4. Im Falle einer Kiindigung des gegenstandlichen Vertrages durch Sie oder im Falle einer Kiindigung aus wichtigem Grund
durch eine Partei haben Sie die Entfernung der Einrichtungen durch uns zu gestatten oder den Verbleib der Einrichtung unentgeltlich
zu dulden, es sein denn, dass Ihnen dies nicht zugemutet werden kann.

9. HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN GEGENUBER UNTERNEHMERN

Gegeniiber Kunden, die Unternehmer im Sinne des §1 Abs.1 Z1 Konsumentenschutzgesetz sind, haften wir nur fir grobe
Fahrldssigkeit und Vorsatz sowie bei Personenschdden. Die Haftung fiir mittelbare Schaden, entgangenen Gewinn, Folgeschaden
und Anspriiche Dritter wird, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen.

10. ENTGELTE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Das Herstellungsentgelt sowie allfallige Mehrkosten (bitte beachten Sie Punkt 5.4 und 6.2.3) werden Ihnen mit der Fertigstellung des
Glasfaser-Anschlusses unsererseits in Rechnung gestellt. Die Zahlungsfrist betragt 30 Tage netto.

11. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

11.1.  Eine Anderung der Daten, die Sie uns bekanntgegeben haben (insbesondere Kontaktdaten oder eine Anderung der
Eigentumsverhaltnisse) sind uns umgehend mitzuteilen.

112, Esgilt 6sterreichisches Recht.

11.3.  FUr samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag, auch Uber sein Zustandekommen und seine Auslegung, gilt der
Gerichtsstand der gelegenen Sache (berlihrte Liegenschaft) als vereinbart.

11.4. FUr Rechtsstreitigkeiten mit Verbrauchern im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, deren Wohnsitz, gewohnlicher
Aufenthalt oder Beschaftigungsort im Inland liegt, gelten jedoch die gesetzlichen Gerichtssténde.

11.5.  Online-Streitbeilegung gemal’ Art 14 Abs. 1 ODR-VO: Die Europdische Union stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
(OS) bereit, die Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Unsere E-Mailadresse lautet: anfrage@speed-connect.at
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